
スロバキア

チェコ

ドイツ

オランダ

ベルギー

スイス

フランス
ドナウ河

チューリヒ

ミュンヘン
メルクリンツ

ドナウの曲がり角

バッハウ渓谷 ハンガリー

オーストリア

デュルンシュタイン
デッゲンドルフ

レーゲンスブルク

ブラスチラバ

ブダペスト

ローテン
ブルク

ミルテン
ベルク

ベルンカステル
クース

アルザス地方

古城渓谷

マイン・ドナウ運河

ストラスブール

ルクセンブルク

コッヘム

コブレンツ

リューデスハイム
エルトフィレ

フランクフルト

マイン河

バーゼル

コルマール

ブルージュ

ウィーン

パッサウ

ヴュルツブルク

ニュルンベルク

アムステルダム

ケルン

ロルシェ

トリーア

ハイデルベルク

ヴァイン
ハイム

キューケンホフ公園
ゴッホの森

北東ポルダー

ブリュッセル

アントワープ
キンデルダイク

ドゥースブルフ
（ナイメーヘン）

ハーグ

バンベルク

ライン河

モーゼル河

オランダ・ベルギー運河 コブレンツに停泊するセレナーデ号

“母なる河”モーゼル河
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歴史も文化も河に沿って発展してきたヨーロッパ
その壮大な風景をセレナーデ号で辿ります



セレナーデ号の船旅 2024年4月～5月出発 Line Up!

Aコース オランダ・ベルギー運河 （区間：アムステルダム⇒ブリュッセル/ブリュッセル⇒ドゥースブルフ）

Bコース ライン河、モーゼル河 （区間：ドゥースブルフ（ナイメーヘン）⇔バーゼル）

Cコース ライン河、マイン河 （区間：バーゼル⇔ニュルンベルク）

連続乗船コース

Dコース

・・・・p.10

・・・・p.14

・・・・p.16

・・・・p.18

・・・・p.19

・・・・p.20

・・・・p.24

・・・・p.26

・・・・p.28

・・・・p.29

・・・・p.30

・・・・p.32

・・・・p.36

・・・・p.38

・・・・p.40

・・・・p.41

・・・・p.42

・・・・p.44

・・・・p.46

Dコース

Eコース

Fコース

基本コース

ゆったり度3

A1コース

A2コース

A3コース

ゆったり度3

B1コース

B2コース

B3コース

B4コース

ゆったり度3

C1コース

C2コース

C3コース

基本コース

基本コース

春めくオランダ・ベルギー運河 10日間

ゆったり度3 オランダ・ベルギー運河 10日間

　　　　　  「もう一度楽しむ」オランダ・ベルギー運河 再発見クルーズ 10日間

ブルーベル咲く「ハルの森」、城館風ホテルと美食の郷 13日間

森の都ルクセンブルクの名門ホテル宿泊 13日間

新緑のライン河、モーゼル河 12日間

ゆったり度3 ライン河、モーゼル河 12日間

　　　　　  「もう一度楽しむ」ライン河、モーゼル河 再発見クルーズ 12日間

アルプスを越え、欧州縦断の旅 15日間

スイスの名峰ユングフラウ 15日間

南仏からブルゴーニュ地方、“美食渓谷”を訪ねて 16日間

風薫るライン河、マイン河 12日間

ゆったり度3 ライン河、マイン河 12日間

　　　　　  「もう一度楽しむ」ライン河、マイン河 再発見クルーズ 12日間

白亜の白鳥城、花いっぱいのマイナウ島 14日間

スイスに群生するナルシスの花を求めて 14日間

「もう一度楽しむセレナーデ」
再発見クルーズ

Aコース+Bコース（区間：ブリュッセル⇒バーゼル）
オランダ・ベルギー運河とライン河、モーゼル河 20日間 

Bコース+Cコース（区間：ドゥースブルフ⇒ニュルンベルク）

父なる大河ラインとモーゼル河、マイン河 25日間

Aコース+Bコース+Cコース（区間：ブリュッセル⇒ニュルンベルク）

全区間乗船の旅（オランダ・ベルギー運河、ライン、モーゼル、マイン河） 33日間  

セレナーデ号は就航以来、多くのお客さまにご乗船
いただき、ありがたいことに「すべての航路を乗り尽く
した」という方も年々増えてまいりました。また、「セレ
ナーデ号でこれまでとは違う場所に行ってみたい」
というお声も頂戴しています。こうした貴重なお声を
受け、「もう一度楽しむ再発見クルーズ」として新たな
魅力が詰まった3つのコースをご用意しました。

※再発見クルーズはＰ16、26、38の各ページでご紹介しています。

再発見！

再発見！

再発見！

再発見！

ライン河の世界遺産古城渓谷では、通常船上からの眺めを
お楽しみいただきますが、再発見コースでは、有名なローレライ
の岩山の頂にある展望台や古城の上から眼下にライン河を
見下ろす、もうひとつの古城渓谷観光へご案内します。
（B1、C1コースで訪問）

従来のセレナーデ号の船旅では
ご案内しきれなかった名所や
知られざる小さな街まで足を延ばす

大きな街では、通り一遍ではない見どころを訪れ、
その街の魅力をより深く知る

新たな風景が待つセレナーデ号の船旅を
存分にお楽しみください。
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2024年春、新たな風景が待つ船旅へ



その日の体調で選べる しっかり観光・ゆったり観光  ※ゆったり度3の観光はお選びいただけません。

極力歩かず旅を楽しみたい方へ 

しっかり観光
連続歩行時間目安：約1時間～1時間30分
お疲れのないよう配慮しながらも、歩いてこそ訪れる
ことのできる旧市街の路地や、ときには眺めの良い
高台などへもご案内します。多様な見どころを、じっくりと
ご覧になりたい方におすすめです。

疲れず、しっかりと
観光ができる

多少の徒歩観光を取り入れながらも、長時間
の歩行にならないよう配慮し、見どころを
しっかりと楽しむ

ゆったり観光
連続歩行時間目安：約30～40分
徒歩での移動距離をできるだけ少なく、寄港地によって
は馬車やミニトレインなどを利用し、お疲れが残らない
よう工夫しています。無理せず、ゆっくりと見どころを
周りたい方におすすめです。

体力に自信がない方でも
安心して楽しめるゆったり度３の旅
連続歩行時間目安：10～15分
小回りの利くタクシーなど乗り物を多用し、徒歩での
移動を極力減らしました。ゆっくりでも、手すりを使って
階段1階分の昇降ができればご参加いただけます。
ツアーの最初から最後まで専属の添乗員がご案内し、
誠意をもって対応します。

徒歩観光を減らして
旅を楽しむ

長時間歩行や長い階段、急な坂道などを
極力避けて観光。徒歩観光に自信がなく
なってきた方も気兼ねなく楽しめる

ほとんど歩かず
旅を味わう

体力的に海外旅行をあきらめていた方でも
気兼ねなく楽しめるよう、歩行時間を最小限
にとどめてご案内

歩いて絶景の展望台へ見どころでは、時に立ち止まって記念撮影を

時には腰をかけて休憩も観光列車ミニトレインで街歩き気分

時にはカフェでお茶休憩もバスでは入れない小道も、小回りの利く
タクシーで楽に移動

じっくり街歩き 高台の眺望スポット

石畳の道も楽にめぐる 主要な作品に絞って名画鑑賞

コースごとにマークで表示

お１人おひとりの体力に合わせて“ゆったり度”を設定しています。
1人ひとり年齢も違えば、体力、歩くスピードも違います。ご自身の体力と脚力に合わせて、３段階の「ゆったり度」から最適なプランをお選びいただけます。

※ゆったり度3の旅は、A基本コース（10ページ）、B基本コース（20ページ）、C基本コース（32ページ）の各コースでご用意して
います。ゆったり度3の旅をお選びいただいた場合は、上記のしっかり観光・ゆったり観光はお選びいただけません。
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【運送機関の遅延、天災地変、戦乱による追加費用は当社負担】
日本出発後、日本帰着まで、上記事由によりグループ全体が
日程変更等を余儀なくされ追加費用が発生した場合、旅行
業約款上はお客さま負担ですが、旅行代金を超える追加費
用は当社が負担する、安心の制度です。

【添乗員同行・全観光付】
ご出発からご帰国の空港まで、現地事情に詳しい添乗員が
同行します。

【配送サービス】
お1人さまにつきスーツケース1個をご自宅から集荷し、空港
までお届け。ご帰国時にもご自宅まで配送します。

【「旅日記」サービス】
ご帰国時またはご帰国後に、添乗員手づくりの「旅日記」をお渡し
します。旅の思い出に、またお写真の整理にもお役立てください。

【ゆとりある旅のかたち 午前9時出発、午後4時半帰着が基本】
ご朝食をゆったりと楽しみ、慌てることなくご出発。お帰りも
少し早めにホテル、客船に戻ることで、ご夕食前のひと時を
休息や入浴にあてておくつろぎください。

【全食事付】
全行程にて郷土料理をはじめ、地元の人々に人気のレストラン
など、多彩なお食事をご用意しています。観光の一環として
お楽しみください。

【ガイドシステムで説明もはっきり】
ガイドや添乗員の説明が耳元ではっきり聞こえるイヤホン式
受信機、ガイドシステムを使用します。小型で軽量なので、
ポケットにも入ります。

【空港ホテルに前日宿泊】
国際線の出発が午後1時までのツアーは、空港近くのホテルで
前日宿泊（朝食付）。翌朝はホテルのロビーにご集合後、添乗
員とともに空港へ。

【観光中に土産店には立ち寄りません】
皆さまの大事な観光の時間に営利目的で土産店に行く
ことはございません。ご希望の方は、自由行動時に添乗員に
ご相談ください。

三越伊勢丹ニッコウトラベルがご提供する、海外旅行のかたち

旅をより快適にするための当社ならではのサービス
初めて訪れる場所でもゆとりを持ちながらも効率よくじっくりとお楽しみいただくために、当社では独自のサービスで旅を
ご案内しています。お疲れやご不安のないよう皆さまをサポートしてまいります。

SLグレード

Lグレード

Aグレード

Bグレード

4つ星～3つ星のスタンダード
クラスを中心としたホテル。
※一部の地域ではこのクラスが最高と
　なる場合があります。

5つ星～4つ星を中心とした
高級ホテル

各地を代表する伝統と格式を
もつ最上質な名門ホテル

各地を代表するデラックスホテル

上位より　　→　　→　　→　　の順に
グレード分けをしています。

高

低

SL L A B

ホテルグレード
三越伊勢丹ニッコウトラベルでは長年の経
験と信頼性の高い格付け資料などをもとに、
ホテルを独自に選定し、グレード区分を行い
表示しています。

当パンフレット掲載の商品は、
「海外旅行保険」が付帯されています

賠償責任（自己負担額なし）
携行品損害（自己負担額なし）
航空機寄託手荷物遅延等費用
航空機遅延費用等

・・・・・保険金額   1億円
・・・・・保険金額  30万円
・・保険金額  10万円

・・・・・・・・・・・保険金額    2万円

傷害死亡
傷害後遺障害
疾病死亡
疾病に関する応急治療・救援費用

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・保険金額  500万円
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・保険金額  500万円

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・保険金額  300万円
・・保険金額  300万円

★詳しい保険内容は当社ホームページをご覧いただくか、各営業所海外窓口までお問合せください。   〈取扱代理店〉株式会社三越伊勢丹ニッコウトラベル　〈引受保険会社〉三井住友海上火災保険株式会社

追加保険料をお支払いいただくことにより「旅行変更費用補償特約」も付けられます。 
※保険料・保険金額についてはお問合せください。

※保険料は旅行代金に含まれます。

海外で病気やお怪我をされた際には、数千万円にもおよぶ
高額の治療費が掛かる場合もございます。当社では
安心してご旅行いただくため治療・救援費用の支払い
限度額が「無制限」の海外旅行保険を付帯しております。

治療・救援費用
保険金額  無制限

・旅行代金は、2人部屋をお2人でご利用いただく場合のお1人分の代金です。
・小学生以下のお子さまはご参加いただけません。また、未成年のお客さまだけでのご参加もお受けできません。
・現地事情により、掲載のレストランが変更となる場合があります。その場合、同等クラスのレストランにご案内します。
・掲載する画像は、すべてイメージをより深めていただくためのもので、実際のツアーで訪問する場所、日照角度および天候を保証するものではありません。
・掲載内容は、2023年10月1日現在のものです。

詳しくは
こちらから〉〉〉

全コース共通のご案内とご注意
必ずご一読ください
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クローゼット

ベッド

浴槽

シャワー
ブース

日本語放送受信

温水洗浄
トイレ

●船籍：オランダ ●全長：110メートル ●全幅：11.4メートル
●総トン数：1,700トン ●乗客定員：137名 ●客室数：70室 
●エレベーター完備 ●就航年：2007年●改装：2018年

客室の一例

［屋上・サンデッキ］

［3階］

［2階］

［1階］

パッティンググリーン（ミニゴルフ）
乗下船口

乗下船口

乗下船口

フロント

エレベーター

エレベーター

多目的ルーム（卓球）

展望ラウンジ

レストラン

添乗員デスク
バー

客室

客室

客室
サウナ・フィットネスルーム

SERENADE 
SHIP DATA

日本のお客さま向けに設計されたセレナーデ号。快適さを追求した、さまざまなこだわりをご体感ください。

三越伊勢丹ニッコウトラベル所有のヨーロッパ・リバークルーズ船

全室に浴槽を配備。ゆったりと寛げる、我が家のような空間。

全室に浴槽を配備、独立したシャワーブース付き

全室ジュニアスイート仕様（16㎡）、収納もたっぷり 移ろいゆく風景を楽しめる屋上サンデッキ

天井から足元まである開放的な窓（窓の開閉は2階・3階客室のみ可能） リモコンも付いた温水洗浄トイレを備えています
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～春のホワイトアスパラガスディナー～

＜前菜＞
フランドル風ホワイトアスパラガス

＜スープ＞
ホワイトアスパラガスのクリームスープ

＜主菜1＞
サーモンのグリル オランデーゼソース
ホワイトアスパラガスを添えて

＜主菜2＞
七面鳥のロースト クランベリーソース
ホワイトアスパラガスとともに

＜デザート＞
ミントクリーム ラズベリー添え

※メニューは一例です。内容は変更となる場合がございます

専属シェフが心を込めてつくります！

セレナーデ号でご一緒できるのを、私たちも楽しみにしています

寄港地の郷土料理も楽しめる、多彩なお食事
就航以来、多くのお客さまのご意見を取り入れ、工夫を重ねてきたお食事。素材にこだわり、１品の量は控え目に。フルコース料理も最後までお楽しみいただけるよう配慮しました。

春らしい彩りにあふれたコースメニューの一例

スタッフが笑顔でお出迎え 頼もしい調理スタッフ

ライン河では、ドイツ料理も楽しめる

時には和朝食もご用意

木々の青葉が輝き、花々が一斉に咲くヨーロッパの春。豊かに流れる河は、その景色をより
美しく映してくれます。私たちが誇るこの風景を日本のお客さまに見ていただけることに
感謝しながら、船内で快適にお過ごしいただけるよう、心を込めておもてなしいたします。
セレナーデ号でお会いしましょう！

Menu ディナーメニュー 一例
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さまざまなイベントや充実の施設

思いのままに楽しめる船内時間
同じ船上で過ごす時間のなかで生まれる、お客さまやスタッフ、添乗員との交流も旅の楽しみのひとつ。船内でご参加いただけるイベントや施設をご案内します。

各種イベント（一例）　セレナーデ号の旅をより楽しく。趣向を凝らした催しの数々をご紹介します

乗船の歓迎パーティー
乗船した翌日は、歓迎パーティーを開催。これから始まる旅が
良い旅であるように、乾杯！

伝統楽器のミニコンサート
ドイツの伝統楽器チターの演奏者を招いて。日本ではなかなか
聴く機会のない美しい音色にうっとり。

ナプキン折り教室
スタッフが折るさまざまな形のナプキンの技をレストランマネー
ジャーの直伝で。帰国後のホームパーティーで披露してみては。

ビンゴ大会
添乗員が寄港地であつめたお気に入りのお土産を景品に。
和やかなひとときで、旅の終盤を盛りあげます。

船内施設　動くホテルのような快適な移動空間

レストラン
光が降り注ぐ大きな窓。河畔の風景をゆっくりと眺めながら
お食事をお楽しみください。

ラウンジ
流れゆく景色を見ながら、語らいのひと時を。いつでもご利用
いただけるコーヒーメーカーもございます。

サンデッキ
遮るものが何もない河上は、眺望を楽しむための特等席。心地
よい風を感じながら、リバークルーズの醍醐味をご体感ください。

サウナ・フィットネスルーム
無料でご利用いただけるフィットネスルームやサウナ、
卓球コーナーもご用意。
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船内時間 Q&A

A
A

A

A

Q 船は揺れますか？

河は波が立つことがないので、ほと
んど揺れることはありません。セレ
ナーデ号は、船酔いの心配なく、
安心してお過ごしいただけます。

ご安心ください。船内放送、
翌日の予定表、レストランの
メニュー、船内での催しなど、
すべて日本語でご案内します。

掲示板でも、観光や船内イベント予定、
お知らせなどを日本語でご案内して
います。

ドレスコードを気にせず、ご自宅でくつろぐよう
にリラックスできる船旅です。

揺れが少ないので、甲板ではパター
ゴルフなどもお楽しみいただけ
ます。

お困りごとなどがあれば、添乗員が親身に
対応します。

ほとんどありません。乗船中に行われる
歓迎・お別れの夕食会では、ジャケット
やワンピースなどちょっとした外出着
程度、その他の日は観光中と同じ服装
でも結構です。

Q 英語や現地の言葉が話せなくても大丈夫ですか？

Q 服装の指定はありますか？ A

A

Q 船内では退屈しませんか？

Q 時には観光を休んで、船で過ごすこともできますか？

Q 船内でスマートフォンやタブレットを使えますか？

有料となりますが、船内のWi-Fiを
利用してお使いいただくことが
できます。ご希望の方は、船内で
添乗員よりご案内します。もちろん可能です。船内には、駐在員

がいます。観光をお休みされる時は、
ご昼食も船内でご用意しますので、
ご体調などに応じてお決めください。

各種催し物もご用意しています
ので、十分お楽しみいただけます。
また、ゆっくりと移り変わる風景を
眺めるのも楽しみのひとつ。

※衛星回線を利用しているため、通信
速度が遅く、ビデオ通話や動画は視聴
いただけません。

※Wi-Fiルーターレンタルをご希望の方は
ご相談ください。

絵画のような風景を、船上ならではの
360度のパノラマで。何もしない贅沢な
時間をお過ごしいただけます。
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