
●お申込み方法と契約成立の時期
お申込書に所定の事項を記入し、お申込金を添えてお申込みいた
だきます。お申込金は旅行代金の一部として取り扱います。電話や
ホームページなどの通信手段によるお申込みの場合、当社が予約の
承諾の旨を通知した日の翌日から起算して3日以内にお申込金の
お支払いをしていただきます。旅行契約は、お申込金のお支払い
後、当社からの旅行契約を締結する旨の通知がお客さまに到達
した時に成立します。

●旅行契約の解除・払い戻し・取消料
（1）旅行開始前
お客さまの解除権
ア.お客さまは次に定める取消料をお支払いいただくことにより、いつ
でも旅行契約を解除することができます。

a：「特定日」（4/27-5/6、7/20-8/31、12/20-1/7）に旅行を開始
する旅行　

b：「特定日以外」に旅行を開始する旅行

※複数でお申込みでお客さまの一方がお取消になる場合、お取消
をされたお客さまから上記取消料を申し受けるほか、1人部屋を
利用するお客さまから1人部屋追加料金をいただきます。

◆個人情報保護方針について◆
1.（株）三越伊勢丹ニッコウトラベルおよび三越伊勢丹グループ各
社（以下「当社および当社グループ」といいます）は、旅行お申込
みの際に提出されたお申込書に記載された個人情報について、
お客さまとの連絡のために利用させていただくほか、お客さま
がお申込みいただいた旅行において運送・宿泊機関など（主要
な運送・宿泊機関などについては各スケジュール表に記載されて

います）の提供するサービスの手配およびそれらのサービスの受領の
ために必要な範囲内で利用させていただきます。※このほか、当社
および当社グループでは、①当社および当社グループの商品や
サービス、キャンペーンのご案内、②旅行参加後のご意見やご感想
の提供のお願い、③特典サービスの提供、④統計資料の作成に、
お客さまの個人情報を利用させていただくことがございます。

2.当社は、当社が保有するお客さまの個人データのうち氏名、住所、
電話番号、性別、生年月日、eメールアドレス、商品購入履歴、その他
共同利用することについてお客さまから同意を得た個人情報を、
当社グループ企業との間で共同利用させていただきます。尚、
当社グループ企業の名称、共同利用する個人情報の利用目的、
お問合せ先は当社ホームページ（https://www.min-travel.co.jp）の
個人情報保護方針についてをご参照ください。

　　　　　　　　　　  旅行条件・旅行代金基準日：2025年5月1日

●時間帯の目安
パンフレット日程表の時間帯の記載は、以下を目安としております。

●旅行代金について
・旅行代金は、2人部屋をお2人でご利用いただく場合のお1人分の
代金です。
・小学生以下のお子さまはご参加いただけません。また、未成年の
お客さまだけでのご参加もお受けできません。
・旅行申込書に必要事項を記入の上、必ずご返送ください。
・お申込み時には、パスポート番号、発行年月日、有効期限満了日、
記載のローマ字氏名をお申し出ください。氏名を誤って記載された
場合は、訂正に伴い追加代金が発生し、お客さまのご負担となり
ます。運送・宿泊機関により訂正が認められない場合は、旅行
契約が解除となり、当社所定の取消料をいただきます。
・身体に障害をお持ち等、特別な配慮が必要な方はお申し出くだ
さい。これに伴い講じた特別な措置にかかる費用はお客さまの
ご負担となります。
●パスポート（旅券）・ビザ（査証）について
・日本国籍の方は別表の通りの残存有効期間が必要です。十分
余裕を持ったパスポートをご用意ください。尚、掲載コースでビザ
は必要ありません。
・訪問国により、入国の際に電子渡航認証が必要となります。詳細は

 各コースページおよび以下別表をご参照ください。必要書類は
ツアー催行決定後、出発の45～30日前にご案内します。

●観光について
・日程表内の時刻は、観光への出発・帰着の目安時間で、渋滞等
なく予定通りに交通機関が運行された場合のものです。また、
航空機の発着時間はパンフレット作成時のものです。
・現地事情、天候、政府の公式行事、宗教的な祭日・イベント等および
その交通規制により、観光の順番を入れ替えてのご案内、または
代替観光へのご案内とする場合があります。
●航空機での移動について
・航空会社の都合により、発着時間、便名、機材、乗継地、経由地が
変更となる場合があります。
・インシュリン注射器や血糖値測定器、CPAP（睡眠時無呼吸治療
装置）などの医療用器具を機内に持ち込まれる場合、事前申請が

必要となり、事前許可がないと搭乗を拒否される場合があります
ので必ずご申告ください。
●ご宿泊について
・「ツインベッドルーム」には2つのベッドが離れていない部屋や、

2つのベッドマットが1つの枠の中に入っている部屋、また2つの
ベッドのサイズや種類が異なる部屋が含まれます。
●燃油サーチャージについて
・確定した金額は、ご出発の約1カ月前にお知らせします。なお、
ご出発までに航空会社の定める燃油サーチャージが増額になった
場合は不足分を申し受けます。減額になった場合は差額をご返金
いたします。
●海外渡航関連情報について
・渡航先（国または地域）によっては外務省より危険情報などの
安全関係の海外渡航関連情報が出されている場合があります。
お申し込みの際にご確認ください。海外渡航関連情報は、外務省
領事局領事サービスセンターなどでもご確認いただけます。
　（TEL：03-3580-3311 内線2902, 2903）
　（URL：https://www.anzen.mofa.go.jp/）
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旅行開始日の前日から起算して
さかのぼって40日目にあたる日
以降31日目にあたる日まで

旅行開始日の前々日以降
旅行開始日当日（旅行開始前）まで

旅行代金の
10% 無料

旅行代金の 50%

契約解除の日

旅行開始後又は無連絡不参加

旅行代金の 20%

旅行代金の100%

特定日以外に
旅行を開始
する旅行

b 特定日に旅
行を開始する
旅行

a 

旅行開始日の前日から起算して
さかのぼって30日目にあたる日
以降3日目にあたる日まで

当ツアーには、「海外旅行保険」が
付帯されています
※保険料は旅行代金に含まれます。

海外で病気やお怪我をされた際には、数千万円にもおよぶ高額の治療費がかかる場合もございます。当社
では安心してご旅行いただくため治療・救援費用の支払い限度額が「無制限」の海外旅行保険を付帯して
おります。 ★詳しい保険内容は当社ホームページをご覧いただくか、各営業所海外窓口までお問合せください。 
 〈取扱代理店〉株式会社三越伊勢丹ニッコウトラベル  〈引受保険会社〉三井住友海上火災保険株式会社 詳しくはこちら

三越伊勢丹ニッコウトラベルでは長年の経験と
信頼性の高い格付け資料などをもとに、ホテルを
独自に選定し、グレード区分を行い表示しています。
上位より　　→　　→　　→　　の順に
グレード分けをしています。

ご旅行条件（要旨）このパンフレットは、旅行業法第12条の4に定める取引条件説明書及び同法第12条の5に定める契約書面の一部となります。別途交付する募集型企画旅行条件書海外をお受け取りの上、必ずご確認ください。

ご案内とご注意（必ずお読みください）

査証または電子渡航認証要否

必要な旅券残存期間等

旅券の未使用査証欄

不要

出国時3カ月以上必要

見開き2頁以上必要

オーストリア

申込金（お1人さま）旅行代金の20％。パンフレットに明示した場合はその額。

「旅行代金＋追加代金（－割引代金）」をお支払い対象旅行代金
といい、申込金、取消料、違約料、変更補償金の額の算出の際の
基準となります。

別冊

ウィーン・フィルハーモニー管弦楽団
ジルベスター コンサート 2025＊1/ニューイヤー コンサート 2026＊2 鑑賞

©Dieter Nagl für die Wiener Philharmoniker（イメージ） 
ウィーン・フィルコンサート

ウィーン滞在  6日間
＊1・＊2＝チケットはオプション手配

東京営業所 海外旅行窓口    TEL 03（3276）0111 大阪営業所     TEL 06（6344）1111

〒103-0022 東京都中央区日本橋室町1-2-4 三越SDビル8階
FAX 03（3276）0141　総合旅行業務取扱管理者 稲垣 太郎 

営業時間：9：30～17：30（休業日：土・日・祝日）
〒530-0001 大阪府大阪市北区梅田1-11  大阪駅前第4ビル10階
FAX 06（6344）0895　総合旅行業務取扱管理者 武智 義寛

営業時間：9：30～17：30（休業日：土・日・祝日）

観光庁長官登録旅行業第1987号／一般社団法人日本旅行業協会正会員  ホームページhttps://www.min-travel.co.jp

総合旅行業務取扱管理者とは､お客さまの旅行を取り扱う営業所での取引に関する責任者です｡この旅行契約に関し､担当者からの説明にご不明な点があれば､ご遠慮なく総合旅行業務取扱管理者にお尋ねください｡

旅行企画・実施

［取扱店］株式会社三越伊勢丹ニッコウトラベル代理業
株式会社三越伊勢丹
日本橋三越トラベルサロン  営業時間 10：00～19：00  ※ご予約優先
東京都知事登録旅行業者代理業第11316号　総合旅行業務取扱管理者 徳田 智香
〒103-8001 東京都中央区日本橋室町1-4-1  日本橋三越本店 新館7階

株式会社名古屋三越
名古屋三越トラベルサロン   TEL 052（252）1220 営業時間 10：00～17：30
愛知県知事登録旅行業者代理業第209号　総合旅行業務取扱管理者 幅 宏一郎
〒460-8669 愛知県名古屋市中区栄3-5-1 名古屋栄三越8階
FAX 052（252）1208（休業日：土・日・祝日）

2025.6.（N/PN）120M

公式ホームページ
TOP

旅行代金のお支払いでも
エムアイポイントが貯まります

※エムアイポイントについての詳細は、別途お問い合わせください。

エムアイカード年間お買いあげ額への加算に加え、200円
（税抜）につき、エムアイポイントが1ポイント貯まります。

SLグレード
Lグレード
Aグレード
BグレードSL L A B

※一部の地域ではこのクラスが最高となる場合があります。

高

低

各地を代表する伝統と格式を持つ最上質な名門ホテル

各地を代表するデラックスホテル

5つ星～4つ星を中心としたホテル

4つ星～3つ星のスタンダードクラスを中心としたホテル

ホテルグレード


	koto_021_wien_omote_0528のコピー.pdf
	koto_021_wien_naka_0527のコピー.pdf



